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El servicio “Sin Tarjeta” te permite realizar de manera segura y cómoda retiros de 
efectivo, transacciones en la red de Cajeros Automáticos y pagos en los Puntos de 
Venta (POS) habilitados, sin necesidad de utilizar tu Tarjeta de Débito.

Descripción del servicio

Beneficios

Servicio sin costo. (*)

Puedes realizar transacciones en
cualquier cajero automático de 

Banco BISA o POS habilitado con el 
servicio “Sin Tarjeta”, sin necesidad 

de usar tu Tarjeta de Débito.

Puedes de�nir el monto límite diario
para el servicio “Sin Tarjeta” hasta 
Bs7.000 a través de e-BISA+.

Seguridad en todas las
transacciones que realices.

BENEFICIOS

Requisitos

• Tener una Caja de Ahorro y/o Cuenta Corriente y firmar el contrato de 
servicios adicionales Banca Electrónica por Internet “e-BISA”, que incluye el 
servicio “Sin Tarjeta”.

• Tener una Tarjeta de Débito activa.
• Contar con un número de teléfono celular activo y registrado en el sistema del 

Banco.
• Tener acceso a la Banca Digital e-BISA+.

Afiliación al Servicio “Sin Tarjeta”

• Ingresa a la Banca Digital e-BISA+, elige la opción “Gestionar” del menú 
principal y selecciona “Habilitar servicio Sin Tarjeta”.

• Seleccionar la tarjeta de débito que deseas asociar al servicio (solo se puede 
asociar una Tarjeta de Débito).

• Prende el selector de “Activar servicio Sin Tarjeta”. Por defecto se muestra el 
número de teléfono celular registrado en el sistema del Banco (para modificar 
el número de teléfono celular, deberás actualizar tu configuración personal 
desde e-BISA+ o podrás apersonarte a cualquier oficina o agencia del Banco y 
solicitar la actualización).

• Asigna el límite diario para retiros en Cajeros Automáticos y/o para 
transacciones en POS. Posteriormente presiona el botón “Continuar”. 

• Valida los datos a ser registrados y acepta los términos y condiciones del 
servicio. Posteriormente presiona el botón “Confirmar”. 

• El Banco te enviará un mensaje de bienvenida confirmando la afiliación al 
servicio


